KARTA PROJEKTOWA NR 11/2.3/3
/dotyczy projektéw przewidzianych do realizacji w latach 2004 — 2006/

1. Tytul projektu

‘ Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow stuzb spotecznych

2. Miejsce realizacji projektu

| Lipniak, Suwalki, Dowspuda

3. Uzasadnienie projektu

Pracownicy stuzb pomocy spotecznej poddani sg intensywnemu zjawisku wypalenia zawodowego z
racji na codzienne uczestnictwo w sytuacjach trudnych klientow pomocy spotecznej, ktore angazuja
psychicznie i emocjonalnie samych pracownikow. Konieczne jest wiec uruchamianie mechanizmow
racjonalizujacych zjawiska emocjonalnej i psychicznej eksploatacji. Ponadto czgste zmiany aktow
prawnych, stanowiacych podstawe dziatan, wymagaja réwniez statej umiejetnosci dostosowania do
zmieniajacych sie warunkow prawnych pracy. Istotny czynnikiem przemawiajacym za koniecznos$cig
realizacji projektu jest tez konieczno§¢ wypracowywania specjalistycznego podej$cia do grup ryzyka
(mtodziezy zagrozonej marginalizacja i patologiami, interwencji kryzysowej, pracy z klientem
trudnym).

4. Opis projektu

Projekt polega na przeprowadzeniu serii seminaridw tematycznych oraz zaje¢ warsztatowych dla
pracownikow pomocy spotecznej, ktore pozwola na:

- nabycie umiejetnosci radzenia sobie sytuacjami kryzysowymi;

- poprawe poziomu obstlugi 0séb potrzebujacych wsparcia;

- wypracowanie specjalistycznego podejscia do poszczegdlnych grup klientdow pomocy spoteczne;j.

S. Cele projektu wraz ze wskaznikami osiagnie¢ (matryca logiczna projektu)

CELE WSKAZNIKI ZRODLA ZALOZENIA
OSIAGNIEC INFORMACJI

CELE GLOBALNE
(oddzialywanie- dlugoterminowe efekty projektu, pojawiajace si¢ w jaki$ czas po dostarczeniu
produktéw i pojawieniu si¢ rezultatow)

- poprawa poziomu - zwigkszenie poziomu - badania poziomu X
profesjona-lizmu satysfakcji klientow satysfakcji
pracownikow stuzb pomocy spoleczne;j, klientoéw,
spotecznych, - raporty

- poprawa poziomu obstugi ewaluacyjne,
klientow,

CELE SZCZEGOLOWE
(rezultaty- bezposrednie 1 natychmiastowe efekty wynikajace z dostarczenia produktu)

- przeszkolenie pracownikow | - podniesienie poziomu - sprawozdawczo$¢
pomocy spolecznej efektywnosci pracy
powiatow: Suwalskiego, jednostek pomocy
Augustowskiego, spotecznej,
Sejnenskiego, miasta
Suwatki
CELE OPERACYJNE

(produkty — otrzymane, przy wykorzystaniu wktadu, rzeczy materialne oraz niematerialne np. ustugi
szkoleniowe itp.)

- Przeprowadzenie szkolen - liczba seminariéw oraz - raporty
seminaryjnych i zaje¢ warsztatowych ewaluacyjne,
warsztatowych - liczba przeszkolonych - sprawozdawczos$¢,




pracownikow pomocy

spotecznej
WKLAD
- zasoby ludzkie, Projekt uzyska
- zasoby organizacyjne, dofinansowani
- $rodki finansowe, e

6. Beneficjenci projektu

Grupa docelowa sa pracownicy stuzb spolecznych, szczegdlnie jednostek pomocy spolecznej
z terenu powiatow: Suwalskiego, Augustowskiego, Sejnenskiego, miasta Suwatki.

7. Zasady wdrazania projektu

Projekt bedzie wdrazany zgodnie z harmonogramem przyjetym przez MGiP Departament Wdrazania
EFS oraz beneficjentow koncowych dla dziatan 1.4 1 1.5 SPO RZL.

8. Powiazanie projektu z dokumentami o charakterze strategicznym

- Strategia Rozwoju Powiatu

1. |Suwalskiego do 2015 r. (poda¢ nazwe

1 nr dziatania)

Priorytet 2: Poprawa jakoS$ci zycia mieszkancow;

Cel operacyjny 2.3; Dzialanie 2.3.2: Poprawa obstugi
0soOb potrzebujacych wsparcia...

Cel operacyjny 2.4; Dzialanie 2.4.2: Zintensyfikowanie
dziatan profilaktycznych ...

2. | Strategia Rozwoju Wojewodztwa

Podlaskiego do 2010 r. (poda¢ nazwe
1 nr priorytetu oraz kierunku dziatan)

Priorytet 3: Rozw(j instytucji i urzadzen infrastruktury
spotecznej o =zasiggu 1 2znaczeniu regionalnym i
ponadregionalnym w  dziedzinie zdrowia, opieki
spotecznej i1 kultury oraz podwyzszenia w ten sposob
rangi i pozycji o$rodkéw regionalnych wojewodztwa i
jego integracji wewnetrzne;j:

Dzialanie 3.2.1: Tworzenie warunkéw do wzmocnienia

pozycji  rodziny, szczegdlnie w jej funkcjach
wychowawczych, zapobiegajacych wszelkim patologiom
spotecznym.

Dzialanie 3.3.7: Utrzymanie 1 rozwdj instytucji

zajmujacych si¢ dziatalno$cig socjalna, doradcza, opieka

spoteczng oraz problemami uzaleznien 1 patologii
spotecznych.
- Sektorowe Programy Operacyjne SPO RZL
3. (poda¢ nazwe programu i nr
dziatania) inne (jakie)
9. Harmonogram realizacji projektu (wykres Gantta)
Etap 04 2005 2006 2007 2008
IV |1 |1 | HjIiv | 1 |1 iv | 1 |1 |mrjiv | 1 |1 11| 1v
Etap 1 X
Etap 11 X X [ X [ X [X
Uwaga:, jezeli projekt trwa dtuzej niz do konca 2006r. mozna harmonogram przedstawi¢ w
kwartatach.
10. Zrédla finansowania projektu
Wyszczegolnienie Ogolem 2004 2005 2006 2007-2013
Ogolem 240 000 - 200 000 40 000 -




Srodki UE 192 000 - 150 000 42 000 -

Budzet Powiatu

Inne 48 000 - 43 200 4 800 -

Y Kwota udziatu whasnego (jest) planowana jest jako suma udzialdw poszczegdlnych samorzadow
partycypujacych

w projekcie; w przypadku gmin moze by¢ pokryta z funduszy przeciwalkoholowych.

11. Wnioskodawca

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie



